
Welkom bij de 
Algemene Vergadering van Aandeelhouders. 

De vergadering begint om 17.00 uur. 

29 april 2024 



Algemene Vergadering van Aandeelhouders 

29 april 2024 



Huishoudelijke regels

▪ Gelieve uw mobiele telefoon op ‘stil’ te zetten tijdens de vergadering. 

▪ De nooduitgang is aan de rechterkant in de hal. 

▪ De WC-groep is in de hal. 

▪ Bij agendapunt 3, 4, 8, 9, 10, en 11 zal er gestemd worden. 
Instructies voor het stemmen ontvangt u bij de behandeling van het agendapunt.

▪ Indien u een vraag wenst te stellen, gelieve uw hand op te steken. 
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1. Opening 

Kurt L. van Essen

President-Commissaris van de Raad van Commissarissen 

Finabank N.V.
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Agenda
1. Opening

2. Mededelingen

3. Behandeling en goedkeuring van de notulen van de Algemene Vergadering van Aandeelhouders gehouden 
op zaterdag 29 april 2023

4. Behandeling en goedkeuring van de notulen van de Buitengewone Algemene Vergadering van 
Aandeelhouders gehouden op dinsdag 14 november 2023

5. Verslag van de Directie over het boekjaar 2023

6. Verslag van de Raad van Commissarissen over de verrichte werkzaamheden in het boekjaar 2023

7. Verslag van de controlerende accountant inzake de gevoerde controle over het boekjaar 2023

8. Vaststelling van de balans per 31 december 2023 en de winst- en verliesrekening over het boekjaar 2023

9. Dechargeverlening 

10.Vaststelling van de winstverdeling

11.Benoeming en herbenoeming van raadsleden

12.Rondvraag

13.Sluiting
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2. Mededelingen 



3. Behandeling en goedkeuring van de 
notulen van de Algemene Vergadering van 
Aandeelhouders gehouden op 29 april 2023 



4. Behandeling en goedkeuring van de 
notulen van de Buitengewone Vergadering 
van Aandeelhouders gehouden op 14 
november 2023 



5. Verslag van de Directie over het boekjaar 
2023



5. Verslag van de Directie over het boekjaar 2023

Eblein G. Frangie

President-Directeur

Finabank N.V.
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5. Verslag van de Directie over het boekjaar 2023
• De wereld economie 

• De lokale economie

• Het monetair beleid

• De financiële positie van banken

• Finabank in 2023

• Verwachtingen in 2024

• Q&A
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De wereld economie

12

Ontwikkelingen
✓ Geopolitieke spanningen
✓ Dalende trend inflatie
✓ Lagere groei economie vs. 2022
✓ Verslechterde internationale handel en 

investeringsklimaat 
✓ Verscherpt monetair beleid 

Impact

Economie
+3.1%

Goudprijs
USD 1.970,60

Prijs Brentolie
USD 78,41

Inflatie
6.8%

FED rente 
5.5%

ECB rente
4.5%

Bronnen: 
Internationaal Monetair Fonds
Federal Reserve 
Europese Centrale Bank



De lokale economie
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Ontwikkelingen
✓ Hoge import inflatie
✓ Invoering BTW 
✓ Stopzetting subsidie op benzine 
✓ 60% Herstructurering internationale schulden
✓ Kredietwaardigheidsrating S&P: CCC+/C
✓ Goudproductie: - 11.2%
✓ Olieproductie: - 4.1%
✓ Nog geen FID

Impact

Economie
+2.1%

Importen
-5.3%

Exporten
-2.5%

Betalings-
balans

+USD 146.7 
miljoen

Budgettair 
tekort
-1.7%

Schuldenlast
USD 3.3 
miljard

Bronnen: 
Centrale Bank van Suriname
Ministerie van Financiën en Planning
Bureau voor de Staatsschuld



Het monetair beleid

14

Ontwikkelingen
✓ Reserve Money Targeting Regime:

• Continuering Open Market Operations
• Verhoging kasreserveregeling op SRD
• Introductie SRD Kredietgroei limiet 

✓ Vermindering koopkracht
✓ Hyperinflatie 

Impact

Koersen 
(SRD/USD)

36,291

Inflatie
32.6%

Internationale 
Reserve

USD 1.346 
miljoen

Bronnen: 
Centrale Bank van Suriname
Ministerie van Financiën en Planning 



De financiële positie* van banken in 2023

Banken in 
Suriname

11 

Liquiditeit
53.60%

Gemiddelde 
CAR**
20.30%

Non-
performing

Ratio
13%

Return on 
assets
2.70%

Dollarisatie-
graad
56%

Bron: Centrale Bank van Suriname
*Centrale Bank van Suriname accounting standaarden
** Capital Adequacy Ratio
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Finabank in 2023



Onze strategische ontwikkelingen

1991 - 2005

2006 - 2019

2020 - 2022

Start
Initiële fase, waarin de 
bank gelanceerd werd met 
wilskracht en 
ondernemerszin

Formalisatie
Ontwikkelingsfase, waarin 
we alle functies op 
professioneel niveau 
brachten en aan elkaar 
koppelden in heldere 
structuur

Professionalisatie
Transitiefase, waarin we  de 
organisatie sterker en 
slagvaardiger maken door in 
te zetten op kernwaarden, 
samenwerking en 
ontwikkeling op alle niveaus

2023 - 2025

Transformatie
Transformatiefase, waarin 
we de toekomst in eigen 
handen nemen door nieuwe 
leiders te creëren en 
efficiënter te werken met 
behulp van technologie. Dit 
zal ons in staat stellen om 
meer risico gebaseerd, 
toekomstgericht en 
klantgericht te zijn, met 
minder procedures en 
beleid en meer richtlijnen.
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Onze purpose statement 

We empower people to own the future

Onze klanten zijn 
mensen met wensen, 
dromen en doelen.  
Wij bieden de 
financiële diensten 
waarmee ze die 
kunnen realiseren.  
Daarom doen we ons 
best om onze klanten 
goed te begrijpen, en 
oplossingen te bieden 
waarmee ze hun 
doelen kunnen 
verwezenlijken.

Onze maatschappij is in 
ontwikkeling. Wij willen 
daar een duidelijke, 
positieve en duurzame 
bijdrage aan leveren.  In de 
eerste plaats door met onze 
producten en diensten een 
constructieve rol te 
vervullen in een duurzame 
ontwikkeling van de 
economie, maar zeker ook 
door een toonaangevende 
rol te vervullen in de 
ontwikkeling van de 
Surinaamse financiële 
sector.

Onze medewerkers
zoeken werk dat hen 
voldoening, verbinding, 
zekerheid en 
ontwikkeling biedt. Wij 
bieden een moderne 
werkomgeving waarin 
eenieder zich maximaal 
kan ontplooien, zowel 
professioneel als 
persoonlijk, en een 
zinvolle bijdrage kan 
leveren aan klanten, 
collega’s en de 
maatschappij.

Onze aandeelhouders
maken het ons 
mogelijk ons werk te 
doen. Om hen te 
belonen voor hun 
betrokkenheid streven 
we naar een 
aantrekkelijk en 
duurzaam rendement, 
dat bovendien wordt 
gerealiseerd door een 
bank waar je als 
aandeelhouder in alle 
opzichten trots op kunt 
zijn.

Onze leveranciers zijn onze 
partners die ons in staat 
stellen om onze financiële 
diensten aan te bieden aan 
onze klanten en om een 
moderne werkomgeving te 
creëren voor onze 
medewerkers. Wij bieden 
onze leveranciers de 
mogelijkheid om samen 
met ons mee te groeien en 
hen daardoor de 
mogelijkheid te bieden om 
de relatie in de toekomst 
duurzaam voort te zetten.
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Onze BlueWave culture

We zijn sterk prestatiegericht

We zijn trots om de leider te zijn

Continue modernisatie

Digitalisering

Intrinsieke motivatie 

Resultaatgericht

We zijn een team

We nemen verantwoordelijkheid

Verantwoording & 

Verantwoordelijkheid

Ondernemerschap 

Multidisciplinaire teams

Feedback & zelfreflectie

We willen een impact maken

Lean & Agile

Well-Being

We creëren leiders

Kernwaarden

Professionele 
ontwikkeling
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Onze missie en visie 

Wij zijn de nummer één aanbieder van financiële oplossingen

Met onze toegewijde en betrokken professionals maken we uw ambities financieel succesvol 
mogelijk

Vertrouwen: Wij handelen verantwoordelijk

Partnerschap: Wij handelen als één team

Flexibiliteit: Wij zijn altijd bereid een stap extra te zetten

Innovatie: Wij verbeteren continu

Expertise: Wij zijn de beste financiële instelling
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Onze ratio’s voor 2025: 
• Solvabiliteit: 20%
• Cost-income: 60%
• Non-performing: 2% 
• Net promoter score: 20-30
• Employee engagement 

score: 50% 

Wij ondersteunen het succes van onze klanten en creëren 
uitstekende persoonlijke ervaringen door de behoeften van onze 
klanten te begrijpen en financiële oplossingen op maat te 
bieden. Onze aanpak is gebaseerd op een hoogwaardige 
risicobeoordeling. Ons toegewijde team is de kern van ons 
succes. Wij bieden de beste, innovatieve, digitale en 
persoonlijke kanalen.

Een marktaandeel van 25% in `25  (totale kredietportefeuille)

Wij bedienen het Business, Retail en High-End Retail segment, de 
Overheid en Financiële instellingen

Onze strategie
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1. De leencapaciteit vergroten en de snelheid waarmee 
leningen worden verwerkt, goedgekeurd en uitbetaald

2. Door het versimpelen en digitalisering van processen de 
kosten verlagen, de snelheid verhogen en de klantervaring 
verbeteren

3. Feedback van onze klanten implementeren en op basis 
daarvan nieuwe producten en diensten ontwikkelen

4. Risk en compliance afstemmen op de werkelijke risico’s van 
de bank 

5. Het vergroten van ons marktaandeel en geografische 
uitbreiding

6. Onze structuur en cultuur afstemmen op onze strategie
7. De bank duurzamer maken door ons ESG-beleid uit te 

voeren

25% in ‘25

4. Strengthen 
risk and 

compliance 
foundations

5. Diversify our 
business

6. Organize for 
successful 

implementation 

Onze strategische thema’s

22



Onze mijlpalen

2023

Sterke financiële 
positie

Groei markt-
aandeel

Succesvolle 
perpetuele 

lening uitgezet

CariCris
creditrating A+/A

BlueWave
cultuur

programma

Expansie 
geografische 

footprint

Duurzaam 
bankieren
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(x SRD 1.000) 2023 2022* %
Activa

Kasmiddelen 426.486 972.059 -56%

Vorderingen op kredietinstellingen 2.113.309 4.757.947 -56%

Vorderingen op cliënten 6.563.096 4.959.391 32%

Overige activa 7.199.594 5.927.669 -99%

Totaal activa 16.302.485 16.617.066 -2%

Passiva

Schulden aan kredietinstellingen 862.561 1.229.148 -30%

Schulden aan cliënten 12.793.019 13.593.936 -6%

Overige schulden 1.529.349 791.135 -80%

Eigen vermogen 1.117.556 1.002.847 11%

Totaal passiva en eigen vermogen 16.302.485 16.617.066 -2%

*Aangepast voor vergelijkingsdoeleinden cf. IAS29

Verkorte balans 
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Verdeling kredietportefeuille 
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2023 2022



(x SRD 1.000) 2023 2022* %

Baten

Netto renteresultaat 748.601 788.821 -5%

Investeringen 54.712 (2.821) 2039%

Netto commissies en honoraria inkomsten 182.584 123.846 47%

Overige baten 226.822 347.885 -35%

Totale baten 1.212.720 1.257.731 -5%

Lasten

Personeels- en overige beheerskosten 480.897 445.757 8%

Netto waardeverminderingen 4.257 96.724 -96%

Totale lasten 485.154 542.481 -11%

Winst voor belastingen 727.566 715.520 2%

Netto winst 234.579 211.758 11%

Verkorte W/V

28
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Ontwikkeling kern ratio’s (1/3)

Ons marktaandeel is de afgelopen jaren verder gegroeid, door onze klantgerichte aanpak en het vertrouwen van 
onze klanten. Door onze robuuste risk management skills, zijn wij instaat om de consistente lage non-
performing te behouden.

2019 2020 2021 2022 2023

Market share 11% 12% 14% 17% 24%

Hermes 2.0 Target 11% 12% 13% 15% 21%

0%
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25%

30%

Marktaandeel Non-performing ratio

2018 2019 2020 2021 2022 2023

NP 2% 1% 1% 1% 1% 1%

0%

1%

2%

3%



Ontwikkeling kern ratio’s (2/3)

We hebben een sterke solvabiliteitspositie, welke hoger is dan de norm van de Centrale Bank van Suriname. 

Solvabiliteit Cost/Income ratio

2018 2019 2020 2021 2022 2023

C/I 81% 70% 45% 48% 35% 40%
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2018 2019 2020 2021 2022 2023

Solvabiliteit 11% 12% 11% 16% 17% 20%
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Ontwikkeling kern ratio’s (3/3) 
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De ROA is consistent de afgelopen jaren en de ROE is op een gezond niveau tussen 20% en 25%.

Return on EquityReturn on Assets

2018 2019 2020 2021 2022 2023

ROE 12% 5% 9% 15% 23% 22%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

ROA 1% 0% 2% 1% 1% 1%

0%

1%

1%

2%

2%

3%
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Onze verwachtingen voor 2024

Gevaar voor 
stijgend budgettair 
tekort

Verdere daling 
wisselkoersen 

Strak monetair 
beleid 

Continuering IMF 
programma 

Afbouw energie 
subsidies

Lichte groei BBP 



Onze focus voor 2024

2024

Verbeteren 
digitale 

klantervaring 

Verder 
versterken 
BlueWave

cultuur

Diversificatie War on Work Vergroten lokaal 
marktaandeel

IT house in order Duurzaam 
bankieren
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LAAG

• Toenemend budgettair tekort
• Lage non-performing leningen 
• Druk op lange termijn funding

HOOG

• Uitdagende arbeidsmarkt 
• Geopolitieke spanningen

MEDIUM

• National risk assessment
• Cybersecurity
• Macro- economische ontwikkelingen

RISK
LEVEL

De risico’s van invloed op onze strategie
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6. Verslag van de Raad van Commissarissen 
over de verrichte werkzaamheden in het 
boekjaar 2023



6. Verslag van de Raad van Commissarissen over de 
verrichte werkzaamheden in het boekjaar 2023 

• Uitdagende economische omstandigheden

• Financiële resultaten:

✓ Nettowinst: SRD 235 miljoen

✓ Solvabiliteits- en de liquiditeitspositie van de bank zijn sterker geworden

• Professionele Educatie

Onze overige werkzaamheden en gehouden vergaderingen, kunt u teruglezen in het volledige verslag van de 

Raad van Commissarissen in de ‘Summary Annual Report 2023’, vanaf pagina 28 tot en met pagina 32.
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7. Verslag van de controlerende accountant 
inzake de gevoerde controle over het 
boekjaar 2023



8. Vaststelling van de balans per 31 
december 2023 en de winst- en 
verliesrekening over het boekjaar 2023



9. Dechargeverlening



10. Vaststelling van de winstverdeling



10. Vaststelling van de winstverdeling

De Raad van Commissarissen deelt aan de aandeelhouders mee, dat dividend uitgekeerd wordt aan de 
aandeelhouders van SRD 210,31 per aandeel van nominaal SRD 10,00, conform het dividend beleid. 
Het totaal aan dividend bedraagt SRD 46.91 miljoen.
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11. Periodiek aftreden en herbenoeming van 
Commissarissen 



Overdracht voorzitterschap van de Raad van Commissarissen, van de heer Kurt L. van Essen aan de heer Robert 
M. Hahn.
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Het aftreden van de heer Kurt L. van Essen en de heer Sonny W. Kertoidjojo.
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Benoeming* tot raadslid ingevolge artikel 19 lid 6 van de Statuten.

46

Eloa F. van der Hilst, Advocaat
Chief Executive Officer, van der Hilst & Partners N.V. 

Geboortedatum: 17 juli 1972
Educatie: Meester in de Rechten 

Werkervaring
2020 – heden: van der Hilst & Partners N.V., CEO, aandeelhouder en advocaat
2006 – 2020: 4 Justice Advocaten, CEO, aandeelhouder en advocaat
2003 – 2006: Advocatenkantoor Lim A Po, Advocaat 

*Onder voorbehoud goedkeuring van de Centrale Bank van Suriname 



Herbenoeming* tot raadslid ingevolge artikel 19 lid 6 juncto lid 8 van de Statuten.
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Robert M. Hahn
Manager Corporate ICT – Staatsolie N.V. 

Benoemd in 2021, Commissaris

*Onder voorbehoud goedkeuring van de Centrale Bank van Suriname 



12. Rondvraag



13. Sluiting



Hartelijk dank voor het bijwonen van de
Algemene Vergadering van Aandeelhouders
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